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Créer, consulter et modifier son compte

Pour effectuer votre demande,
vous devez vous créer un
compte en cliquant sur le lien
« Créer un compte »

Pour accéder à l’application mobilité cliquez sur le lien URL suivant : https://mobilite.ladom.fr/accueil

Créer son compte

Renseigner l’ensemble des
champs demandés

Taper le code Captcha dans
le champs désigné

Cliquer sur le bouton
« Créer un compte »

Un email de confirmation
est envoyé à l’adresse
mail renseignée.

Cet email contient un lien vous permettant de personnaliser votre mot de passe.
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Si vous disposiez déjà d’un 
identifiant et d’un mot de 
passe, ces codes d’accès 
ne sont plus actifs depuis 
le 17 mai 2016. Vous 
devez vous créer un 
nouveau compte.



Une fois votre mot de passe modifié et pour toute connexion ultérieure, vous serez reconduit directement sur votre
tableau de bord.

Accéder à son tableau de bord

Modifier ses informations 

Modifier son mot de passe
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Pour effectuer une demande ACT,
cliquez sur « ACT 2016 ».

Renseigner l’ensemble des champs
demandés

Cliquer sur l’onglet « Mon
compte »
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Dans l’onglet « Mon compte »

Cliquer sur l’onglet « Mot de
passe »

Renseigner l’ensemble des champs
demandés

Cliquer sur le bouton
« Enregistrer » pour sauvegarder la
modification de votre mot de
passe

Cliquer sur le bouton
« Enregistrer » pour sauvegarder
votre saisie.
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Pour effectuer une demande PME
aller ou retour, cliquez sur « PME
ALLER » ou sur « PME RETOUR »
en fonction de la demande
souhaitée.


